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SPECIAL ACCOUNTANCY

v L ’ . competentie; Zowel tondeling 4ls schriftelik moet je je goed
Een accountant moet alles in huis hebben: goed zijn Kunnen uiten.?

met cijfers, computers en met merisen.

Wat ig het belang van communicatieve vasrdigheden?

-Integer zijn en communicatief vaardig, Verstand , Vincent: ‘Je bent het grootsls dee) van:de fijd-bij Kanten op bezoek
iebben van b cudprogramma’s, wet- en regel- en 2t in gesprek mosfen gaan over soms lastige onderwerpen,
heb?e v an boeldh qu gr 4 ,‘a ’_'_»WBF o0 rggsl Goade communicabeva?skxns 2ijis noodzakelijk, Qok binnen Deloitte;
geving, de stand van de economie en alle branches je werkt immers telkens met andsrs samengestelde teams

aarin de wiaf wiin WMasr Wos alle Karin; “Bij Grant Thornton zijn de teams relatief kiein, dus je kunt
w d? klant;en a\(mef an. Maarnoe &111’0111’1& ;e niet verschuilén aﬁméf j& W*kg&ﬁ d# benf amjd in couiact et
kun je ziin? En hoe allround moet je zijn? We vioe- : d

gen het een starter en twee young professionals.

© Tekst Ricco ven Nierop | ilustratie: subsoda en zult snel mogten kunnen w:hakeien enle gaed kunnen aanpas-
P leven, Het samanwerken in teams ¢n het hebben van veel
Introductierondje: sen e’f i o . AP R
Vincent Bogaers (28): werkt ginds twee jaar bij Deloitte als staff verschiliende Idanten maakt het werk dolinteressant en afwisselend!
(assistent-functie) en volgt een RA-opleiding (tot registeraccountant), o ,
Daarvoor studeerds hij HBO-Accountancy (INHalland) practa doon a's Jo st atfounc gonasg hent,
Karin van Wijgaarden (29): wist al in havo 3 det ze decountantwide 1Y 007D dig
wordén en volgde eerst de HEAD-Al-ople leiding (tot accountant: Vincent: “Sociaalvaardig is niet ledereen. Ik kreeg h&i desls
adrinistratieconisulent) n'vevolgens de RA«opiesdIng (NIVRA- van !‘Ws mee en was t;;dens mijn stuc{;e actlef binner een
iyenrode). Sinds 2002 waikt z6 bif Bistt Thorton, 8n 1830 studievereniging en werkte In de horeca, Je leert daar omgaan
inmtd déts.rﬁanager ! met allerlei mensen en situaties: Binnen Deloitte word je goad
 Auke Ja ’ bs (30): werkt sinds haar afstuderen (2008, : geML Naast dat je een vaste mentor hebt, werk je ook
Bedrijfswetenschappen) bij Deloitte en is sinds s half faar manager: dageh.jt:s met managers en supewifors asr j? varrlert”
Binnien de Audit Public Sector. Karin: *Vaktechnisch kun je alles bijleren en bijhauden, maar

communicatieve vaardigheden most je-toelsial in-huls hebben
Welke kennis moet een alitound-accotntant in huis hebbeny o 96els in de prakiii verbsteren. B de opleidingen zou dai nog
Vincent: “Sowieso vaktachnische kennis, Mijn hbﬁ»b‘pté&dmg ‘ wel iets meer aandacht voar mogen zijn. Integriteit is echter een
’ atcounta ncy s!oot wiat dat belraft go st op Fiet w erk Josult die veel ingewikkelder compétentie om te ontwikkelen, imaar &rg
kennis echter moeten blijven ondertiouden, Zo voly ik deopleiding be@?’?‘f’vdg bgn‘c mtgger Q;{ 18 bentvh”et meﬁ, ) .
tot RA- Dasmasst is algemiene kerinisvan de econmie en'var de Auke:*Als manager coach ik startende aceountants. Je ziet

vetschiliende branches waarin e we rkt i bl medewerkers die vaktechnisch alles weten, maat qua commurnicatie
Karin: “De wel- an r&ga!gevmg ia voortdurendin 931 wikicalin mindet presteren, In alle facetten van de aceountancy s contact
dus 20l & el accountant ook voortdurend i ontwikieling WQ, fn (e:ggen met ianten en collegals belangrijk, dus daar word! dan
bifjven, Je hebt nist genoeg aan de basiskennis die e tidens j& studie middels coaching-on-tha-job sxira aandacht aan geschanken;
hebf opgedaan. Als e up fo dale bent, kun je versnhadord jo werk Vervolgens zie je vaak dat bijvoorbeeld verlagen menser zich
doen en je handtekening onder gecantroleerds jaarrekeningen zetter” goed kunnen ontplooien-
Auke; *Qua kennie is & contiole-lser de basis, maar er komt g;*mt i}f} !\?peziilﬁzmm ?ile;i ;}}?md;ijn gx deweg? .
nalugrifk nog veekmesr bl kijken; {T-kennis, verstaggevingsvoor- m:n : d e;. 31 g k'lma;t oLy naa,rd ven ﬁ:ﬁ; g:asp_ecmf
schiifteh; kennis over-organisaties: Een allround setountant wordt seerdop e, en born a:f“ma’ar zonaer goe Qxes Bren op
dator tok cotig bijgeschoold. De serste jaren volgde ik min df*' aniieve afst;nden: word} hij gee?n ai!roiz{x'ci ka;npmem Allround-
pasidociorale »apiéiding neast mifh wark. bu kiijg ik via cursussen. Hn bw ff dus bgiangnjk, m{( als je jo sggmahse_eft
updatss over il facetten van de decountancy? Karin: 'k werk voornamelifk voor grotere MKB-bedrijven en

heb minder verstand van bijvoorbiseld de bankeénsector Daar heb:

Wat is de belangrijkste competentie e
van een aliround gocotmtant?

Vincent: "Aangezier het vak aftlid in beweging Is, dien je leergierig
te zijn, Je most je makkelijk kunnen aanpassen aan njeuws
ontwikkelingen, Baarnaast zijn goede communicatieve vaardig-
heden belangrijk.

Karin: “Een goede alltound-ancotntant most sen combinatie van
competenties in huig hetiben. Communicatieve vaardigheden,
analytisch vermegen; kritischs hotding, gévoe! voor tijfers én niet
te vergeten integritelt Daginaast werk je vas! in tsamverband, maar
moet jeook zelfstandig problemen op kinnen lossen.”

Auke: "Zonder twijtel is communicatief vaardig zijn de befarigrijkste
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je schie specialisten voor Net'zoals er bif-ons dok juristen warken,
die we als team in kunnen schakelen: In goeds teams maak je
dus juist gebruik van elkaars specialisme, waardoor je heel
aflround kunt operveren.”
Auke: ik denk dat alle accountants allrounders zijn. Jeders accoun-
tant 78l moeten beschikken over een basis aan kennis (0. versiag-
gevingvoorsefiriften, controlelaer, [T-Kennis) en vaardigheden.
Vervolgens Kun je je specialiseren in een bepasids branche. Je
werki in teams waarin iedereen een allround-hasis heefl, afhapkelijh
van het soort klarit worden collega’s met specialismen (0817,

. belastingen)-aan het team toegevoegd”

Wat is de invioed van de crisis op de allvound-accountant?
Vincent: *Vakiechnisch is er niet hieel veel anders. Maar als je de
variantie-analyse bespreekt met-een klant zi¢ je tegenwoordig dat
klanten soms enkel de crisis als schuldige zien van een dali ing in

hun omizet. Dan komt het-op Je goede soclale vaardighedend

(blj viorbeeld tactisch dm:wragen) fan om ersichter te komen

of dat de echte verklaring is"

Karin: "Minister Donner hesft de werkbjdverkort ng ingesteldom
bedrijven door éen moellijke sifuatie heen 1o helpen: Als accountant
zorg je, datje weet hoe 20/ regeling werk; 20dat je-gen Kant kan
adviseren. Up fo date adviseran is één van de toegevoegde
‘wadrden van ons werk.”

Aukes Je merkt dat vesl organisaties het moellijk hebben.

Eent agcountant kan dagrop inspelen;door op de hoogts te zijn

van de economischie situatie, maar vooral door kianten bij te staan,
Als er bijvoorbeeld bezuinigd wordt bif zo'n organisatie, kun je als
accountant adviseren hoe dat het beste is-aan te pakken.”

Wat wil {e zeH niog leren?

Vincent: *lk hoop over gen-paar jaar klaar te zijn met mijn RA-
studie. Vervalgens klim je op binnen Deleitte. Dat betekent ook
dat je op-het communicatieve viak met andere zaken te maken
krijgt. Je-wordt ook medeverantwoordelijk voor het onderhouden
van de relatie of het binnenhalen van nieuwe klanten, Ik zie er
wel naar uif; om me ook op dat viak te chiwikkelen.”

Karin: *Grant Thornton heeft de ambftie te groeien en grotere
MKB-kianten binnen te halen: Mij gigen ambities passen daar
wel bif: mezeif op het commercigle viak verder ontwikkelen, dus
meer concentreren op hel relafiebehieer en het werven van grole
kianten. Daarnaast, en als gevolg daarvan zal tk moeten leren
meer werk te delegaren. Wie weet heb ik nog eens de mogelijkheid
om partner te werden, dus ik zal me altijd-biijven ontwikkelen.
Auke: "Het telkens blijven ontwikkelen, past heel goéd bij me,
ik wil me ook op het hoogste niveau bezig gaan houden-met
klanten. Dan spresk jé als volwaardig gesprekspartner roet de
Raden van Bestuuy, Raden van Commissarissen of directies
van organisaties. Daarwil tk wel verder in grogien bij Deloitte” a
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